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1 Inleiding
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2 MFA Instellen met een iPhone

M Klik onderaan in je taakbalk op Microsoft Edge om deze te openen;

M Vul volgend webadres in: Port of Antwerp (c-point.be)
M Klik op Login;

C—point.' | <

Powered by NxtPort

Slimme elektronische oplossingen voor transparante
logistieke stromen ™~

VIND EEN SERVICE VIND EEN VERBLUFSNUMMER

3

De pagina opent;
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https://www.c-point.be/nl/

' Vul je gebruikersnaam in (in meeste gevallen: eerste lettervoornaam, gevolgd door
achternaam (max aantal karakters: 10)) en je wachtwoord;
M Klik op Login;

Port of
A Antwerp A Nederlands +
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Port of
A Antwerp B Hederlands ~
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Auteur: Darcy Callot

Pagina 6 van 33
Datum laatste wijziging: 19/02/2024

MFA_Externe gebruikers



Selecteer de Authenticator App;
Klik op Login;

Port of
A Antwerp
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Selecteer een tweeds factor om mee aan 12 melden

Je krijgt de foutmelding dat je nog geen authenticator app hebt geregistreerd;
i Klik op Doorgaan;

? "l ¢

R

Hartelijk welkom hij Port of
Antwerp-Bruges

Auteur: Darcy Callot
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1 vul je eenmaling wachtwoord in dat naar je mailadres verzonden is;
_ klik op Login;

Port of Antwerp-Bruges: OTP registratie code » iboxx

no-reply@portofantwerp.com

aanmij *

Uw OTP code is ) .l\Ja het invullen van deze code kan u met uw authenticator app een QR code scannen om de registratie van uw apparaat te voltooien.

\

\

Port of
Antwerp
Bruges

Hartelijk wellkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Port of
Antwerp
Bruges

Hartelijk welkom bij Port of

Port of
A Antwerp
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Op en mobiel apparaat?
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2.1 Installeer een Authenticator app: Microsoft of Google (naar keuze)

] Installeer de Microsoft Authenticator APP;
_ ganaar de APP store van Iphone.

13:33 I
Zoek .z
Ontdekken

Aanbevolen

o MONOPOLY GO!
« Download

1?{‘ Bridge Race S

OPEN

Download

7 klik bij zoek op Microsoft Authenticator;

13:33 al = E

I’f& micruﬂ QI Annuleer

microsoft authenticator

. microsoft teams

L microsoft

1 microsoft 365

A, microsoft word

4 microsoft corporation ir

O microsoft outlook

L microsoft authenticator app
microseft edge

microsoft sharepoint
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1 klik op Download of het wolkje bij de juiste applicatie;

13:33 wi =

), microsoft authenticator @ Annuleer
Authenticator App +

o \ A . Downlead

0 M’\r;n.snl.‘t Authenticator

dhkkk 278 D Microsof Corp
M g ol Sininwih Connect o2l
all your accounts. your phone ¢ Microsoft
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Q microsoft authenticator © Annuleer

Authenticator App +
o Ueanantcts  Osuniosd

HhHAR 88 D Rocket Apps Om
- =

Microsoft Authenticator
e

AkARATH D productitsn
Noresecsy e Sonewen Comection
Sy scoms  yourphone o Wrssatt
e g
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o=
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Micrasoft respecteert uw privacy
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_ klik op Doorgaan;
| selecteer Een QR-code scannen;

13:35 wl = E
A Store

) -

Uw digitale leven beveiligen

~ Klik op Ok bij de Pop-up met de vraag of Authenticator toegang krijgt tot de
camera;

= Authenticator

Bep, Authenticator wil toegang tot

de camera unt
s wvereist om een QR-code te.
Stannen voor het totvoegan van sen
‘iuw account

Ell

Hebt u al een back-up?
Herstel uw account

Herstel starten

A @ =}

Authenticator  weacstgrdm Avmnen  Geverifeards
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1 scande QR-code;
1 Kklik op Next;

Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

~ Voer de verificatiecode in die op de authenticator app tevoorschijn komt;
_ klik op Verzenden;

C-point,
Hartelijk welkom bij C-
Point
-

_ Je bent aangelogd.

Applicatie- en gebruikersbeheer i Oumhbosd (@) parcy catin -

& W protiel

e Mijn prafiel
@ APICS Temminalg
& &
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1 Installeer de Google Authenticator APP;
~ ganaar de APP store van Iphone.

13:33 w = E
Zoek &
Ontdekken
o Seelieties A il
= zonder wif - et g
Q tuya smart Q doming’s pizza

Q decathion Q
Aanbevolen
MONOPOLY GO!
E Downiocad
B"d?‘ P Download
W Candy Crush Saga oPEN
- ;
- TenEe Download
TETRIS B
— .
& . 4 = <& Gk

7 klik bij zoek op Google Authenticator;

15:08 - FEE
I\'.l google authenticator QI Annuleer
J
06 4 33 %

0843, s
.

T 1 4|

%06 5
Google Authenticator
* = ®

* % & k1K [ Google LLC

+* “x .

* Authtenticalnr ® Download

* % %k 1 9 1 ity Lab Go., 1 B pionswn
More security 4 Protact Privacy Backup and Syne

E ¢ & & Q
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~ klik op Download of het wolkje bij de juiste applicatie;

15:08

2, google authenticator

906 45
%0544
#6550 I ,
( Google Authenticator

e e e 10K

*

ol T

© Annuleer

|

& Authenticator ®
e e e e o 9 @ Mobito 3

Protect Privacy

o
Ho

Rt

<& Q

_ klik op Open;

15:08 il T EE
1. google authenticator © Annuleer
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~ klik op Aan de slag;

15:09 ol = B

« App Store

€ =5

Betere beveiliging met
Google Authenticator

Ontvang verificatiecodes voor al je accounts met
verificatie in 2 stappen

Aan de slag

7 Kklik op Doorgaan als ***¥*¥;

15:09 Y

A

Welkom bij Google
Authenticator

Log in om een back-up van je codes te maken in je
Google-account

Google
L_——. g

Authenticator gebruiken zonder account
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71 selecteer Code toevoegen;

15:18 o TEE
< App Store
= Google Authenticator .

Zoeker

Zo te zien zijn hier nog geen Google Authenticator-
codes beschikbaar.

Account wijzigen

~ Klik op Ok bij de Pop-up met de vraag of Authenticator toegang Kkrijgt tot de
camera;

15:19 ol T EE

< App Store

<

Authenticator wil toegang tot
de camera

Authenticator gebruikt je camera om
streepjescodes te scannen.

Sta niet toe
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- Klik op Doorgaan;

C-point,
Hartelijk welkom bij C-
Point

71 vul je eenmaling wachtwoord in dat naar je mailadres verzonden is;
_ klik op Login;

Port of Antwerp-Bruges: OTP registratie code D iboxx

no-reply@portofantwerp.com

aan mij =

Uw OTP code is ) .l\Ja het invullen van deze code kan u met uw authenticator app een QR code scannen om de registratie van uw apparaat te voltooien.

\
\

Port of
Antwerp
Bruges

Hartelijk welltom bij Port of
Antwerp-Bruggs

[
Port of
A Antwerp
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
VI s B ol E—
—— .
-
P o
1 Erverschijnt een venster met een QR-code;
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Port of
4 Antwerp
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Op en mobiel apparaat?

1 scan de QR-code;
2 klik op Next;

Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

E"?Af‘ﬁgif =
r :
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] Voer de verificatiecode in die op de authenticator app tevoorschijn komt;
1 Kklik op Verzenden;

C-point,
Hartelijk welkom bij C-
Point

1 Je bent aangelogd.

Applicatie- en gebruikersheheer i Desrbosd (@) Darcy Calkt -

- R
@ B o,
@
o
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3 MFA gebruiken

3.1 Met Microsoft Authenticator APP

T Ganaar de webapplicatie en meld je aan met je gebruikersnaam (gebruikersnaam is niet het
mailadres) en wachtwoord;

Port of
A Antwerp Bl Mederlands +
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

-

Kies je authenticatiemethode (aanbevolen wordt de authenticator app);
M Klik op Login;

Port of
A Antwerp
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Selecteer een tweeds factor om mee aan te melden

Authenticator App v

Authenticator App
PIN code via e-mall

Login
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T Open je authenticator app op je gsm;

N Indien nodig, voer je pincode in/gebruik je Face ID;

1754

(= )
e
A

Gezicht niet herkend

‘  Probeer Face ID opnieuw |

Annuleer
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1 Voer de verificiatiecode (6 cijfers) in die in de Authenticator app onder je account
(gebruikersnaam) wordt weergegeven en klik op Verzenden;

14:54

= Authenticator

g Port of Antwerp-Bruges

Port of
Antwerp
Bruges

Hartelijk wdlkom bij Port of
Antwerp-Briges

Nieuw bedrilf registreren

Gebruik herstelcode

M Je bent aangelogd.
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3.2 Met Google Authenticator APP

M Ganaar de webapplicatie en meld je aan met je gebruikersnaam (gebruikersnaam is niet het

i

mailadres) en wachtwoord;

Port of
A Antwerp W Negerlangs -
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

M Kies je authenticatiemethode (aanbevolen wordt de authenticator app);
M Klik op Login;

Port of
A Antwerp
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Selecteer een tweeds factor om mee aan te melden

Authenticator App v

Authenticator App
PIN code via e-mal

Login
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1 Open je authenticator app op je gsm;

Disnsten Fotografie Weer

Mdnil-krant

Authenticator Zillion

Arthenticator

Q Zpek
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1 Voer de verificiatiecode (6 cijfers) in die in de Authenticator app onder je account
(gebruikersnaam) wordt weergegeven en klik op Verzenden;

1317 wTm
= Google Authenticator .
Port of Antwerp-Bruges SEEEE
054 112 .

g! Port of
Antwerp
Bruges

Hartelijk welkom bij Port of

Antwerp-Rruges

I
Gebruik herstelcode

1 Je bent aangelogd.
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4 Aanmelden met verificatiecode via e-mail

M Klik onderaan in je taakbalk op Microsoft Edge om deze te openen;

M Vul volgend webadres in: Port of Antwerp (c-point.be)

M Klik op Login;

C—point.' | <

Powered by NxtPort

Slimme elektronische oplossingen voor transparante
logistieke stromen ™~

VIND EEN SERVICE VIND EEN VERBLUFSNUMMER

M De pagina opent;
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https://www.c-point.be/nl/

' Vul je gebruikersnaam in (in meeste gevallen: eerste lettervoornaam, gevolgd door
achternaam (max aantal karakters: 10)) en je wachtwoord;
M Klik op Login;

Port of
A Antwerp A Nederlands +
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Port of
A Antwerp B Hederlands ~
Bruges
Hartelijk welkom bij Port of
Antwerp-Bruges

Auteur: Darcy Callot
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Selecteer Verificatiecode via e-mail;
Klik op Login;

C-point,
Hartelijk welkom bij C-
Point

Selecteer een tweede factor om mee aan te mekden

Verificatiecode via e-mail

7 Vul de code in die je via mail hebt ontvangen;
3 Klik op Login;

Uw CPoint verificatiecode

no-reply@portofantwerp.com
s ©

(3) Kiik hier om afbeeldingen te downloaden. Om uw privacy te beschermen, zijn enkele afbeeldingen in dit bericht niet automatisch gedownload.

B

Cpoint
Uw verificatiecode ccdeE}or https://login-accpt.portofantwerpbruges.com

C-point,
Hartelijk welkom bij C-
Point
| — |

N Je bent aangelogd.
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5 Verwijderen van de authenticatie app

Indien je van GSM verandert of je een andere app wil gebruiken, kan je zelf de gegevens
van de authenticator app verwijderen:

0 Ga in je C-point profiel naar Mijn Profiel;

Applicatie- en gebruikersbeheer i Dashboard @)

Toegang applicatie Mijn gegevens
Mijn profiel
ndere instefingen vuor ¢ esgen prctie
APICS
R s L K bt e i s SR ——
Balie d
Q- s
erzends
TooL
-3 aanr t

il Klik op Wis Authenticator App registratie;

= Applicatie- en gebruikersbeheer

O i fiel Mijn profiel

Persooniije gegevens

Persoonlijke gegevens #

E-mailadres #
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il Klik op Wis Authenticator App registratie;

Wis Authenticator App registratia

Ben je zeker dat je je Authenticator App registratie will vissen?

Je huidhge registratie van je Authenticator App wordt gewist op onze systemen en je wordt afgemeld Wanneer je een volgende keer wenst aan te melden. zal je je Authenticator App opnieuw kunnen fegistreren

Het wissen van je pp reg is ij i van phone of wanneer je een nieuwe Authenticator App wenst te gebruiken

Bij gebruik van een pincode via e-mail als weede authenticatiefactor is deze actie niet van toepassing

Wis Authenticator App registratie

6 Wachtwoord vergeten

Indien je je wachtwoord bent vergeten, kan je niet aanloggen op je profiel.

M Klik onderaan in je taakbalk op Microsoft Edge om deze te openen;

M Vul volgend webadres in: Port of Antwerp (c-point.be)
M Klik op Login;

A% . - “ - o -y
e - Zoek in deze site =wmenu | o 3

ol PR e " & - B P = L*

C-point ‘
Powered by NxtPoit 52 -
_—— . . :

- Slimme elektronische oplossingen voor transparante |
logistieke stromen =
VIND EEN VERBLUFSNUMMER .

85 s s dokoon « | in | es eon savico cateaoe ; m
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https://www.c-point.be/nl/

1 De pagina opent;
T Klik op Wachtwoord
vergeten;

C-point, e
Hartelijk welkom bij C-
Point
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il Vul je gebruikersnaam in;
il Geef de opgegeven code in;

Port of
Antwerp B Hederlands v
Bruges

Reset wachtwoord

39DA

N Klik op Stuur reset link;

Port of
Antwerp B Nederlands -
Bruges

Reset wachtwoord
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il Je krijgt de bevestiging dat er een herstellink naar het gekoppelde mailaccount
werd gestuurd;

Port of
Antwerp WA Nederand
Bruges

Reset wachtwoord

Er 15 een herstellink naas het bijbehorende e-mailadres van de
account gestuurd

7 Communicatie

Bij verdere vragen kan u terecht bij C-point : https://www.c-point.be/nl/contact
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